
เว็บไซต์
ระบบ 

สปน.1111

facebook,

 line, 

emil และ

อ่ืน ๆ

รับ

เร่ือง
ยุติ

รับ

เร่ือง
ยุติ

รับ

เร่ือง
ยุติ

รับ

เร่ือง
ยุติ

รับ

เร่ือง
ยุติ

รับ

เร่ือง
ยุติ รับเร่ือง ยุติ

รับ

เร่ือง
ยุติ

รับ

เร่ือง
ยุติ

ตุลคม 2565 6 0 5 1 2 0 14 5 5 5 5 1 1 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 14 14

พศจิกายน 2565 5 0 4 3 7 0 19 4 4 2 2 1 1 10 10 1 1 1 1 0 0 0 0 19 19

ธันวาคม 2565 7 0 4 2 4 0 17 7 7 4 4 0 0 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 17 17

มกราคม 2566 0 0 1 2 5 0 8 4 4 1 1 0 0 2 2 1 1 0 0 0 0 0 0 8 8

กุมภาพันธ์ 2566 6 0 5 2 5 0 18 5 5 8 8 1 1 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 18 18

มีนาคม 2566 5 0 9 5 6 0 25 4 4 8 8 3 3 7 7 1 1 2 2 0 0 0 0 25 25

เมษายน 2566 7 0 3 4 6 0 20 5 5 4 4 3 3 7 7 1 1 0 0 0 0 0 0 20 20

พฤษภาคม 2566 8 0 2 5 5 0 20 10 10 4 4 0 0 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 20 20

มิถุนายน 2566 9 0 2 3 5 0 19 4 4 2 2 1 1 11 11 1 1 0 0 0 0 0 0 19 19

กรกฎาคม 2566 4 3 12 0 0 0 19 7 7 5 5 2 2 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 19 19

สิงหาคม 2566 5 0 7 2 8 0 22 9 9 3 3 6 6 3 3 1 1 0 0 0 0 0 0 22 22

กันยายน 2566 4 0 3 4 2 0 13 5 5 2 2 2 2 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 13 13

สรุปการด าเนินงานของศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดร้อยเอ็ด

ช่องทางการร้องเรียน

ช่องทาง e-service

เดือน/ปี Walk-in 

(มาด้วย

ตนเอง)

สายด่วน 

1567 

และ

โทรศัพท์

หนังสือ

หน่วยงาน

และจดหมาย

รวม

ประเภท/กลุ่มปัญหา

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ระหว่างเดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566)

7. ด าเนินการ

ตามนโยบาย
8. อ่ืน ๆ

รวม
1. ขอความ

ช่วยเหลือ

2. ร้องเรียน

เจ้าหน้าท่ี

ของรัฐ

3. แจ้ง

เบาะแส
4. ข้อร้องเรียน/

เดือดร้อนร าคาญ

5. ร้องเรียน/

ปัญหาท่ีดิน

6. ร้องเรียน/

ปัญหาหน้ีสิน


